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HIKVISION JAPAN 株式会社 

〒108-0075 東京都港区港南 3-8-1 住友不動産品川港南ビル 4F 

電話: 0120-759-295 Email: callcenter.jp@hikvision.com https://www.hikvisionjapan.com

会社名

Reference Number

問い合わせ番号 
Company Name

担当者名
Contact Person Email Address

メールアドレス

電話番号
Phone Number

ファックス
Fax

Address
住所・返送先 

製品型番
Model Name

シリアル番号
Serial Number

故障内容
Defect Description

※詳細にご記入ください

記入例 ※記入例をご確認のうえにご記入ください

123456

〇〇株式会社 / 株式会社〇〇 /  (株)〇〇

山田　太郎 ○○○○＠○○○○.co.jp

○○-○○○○-○○○○

〒○○○ー○○○○　 ○○県○○市○○町○ー○ー○　○○ビル○階　○○株式会社

DS-2CD2646G2T-IZS AB1234567
電源を入れた際に異音が発生し、ハブを介してレコー
ダーと接続したらレコーダー側からカメラが検知でき
なかったエラーが起こった

○○-○○○○-○○○○

mailto:callcenter.jp@hikvision.com
https://www.hikvisionjapan.com/
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